














REISEVILKAR

Fjord Tours AS er teknisk arranggr. Reisevilkarene bygger pa Lov om pakkereiser og gjelder
bare for reiser som er kjgpt i Norge. Du finner en fullstendig oversikt over reisevilkarene pa
www.fjordtours.no.

Avbestilling av turer

Billetter kjgpt gijennom Fjord Tours Kundetelefon, NSB
stasjoner, Turistkontoret i Bergen, Oslo, Voss, Fldm og Fjord1
Reiseservice kan avbestilles og refunderes etter til enhver tid
gjeldende regler. Delvis brukte billetter refunderes ikke.
Billetter kjgpt pa Fjord Tours sine nettsider kan ikke forandres
eller refunderes, med mindre man har tegnet en avbestillings-
forsikring gjennom eget forsikringsselskap eller Fjord Tours og
oppfyller betingelsene for denne. Avbestillingsforsikring kan
kjgpes gjennom Fjord Tours samtidig med rundturer og koster
kr. 100 per person per tur.

Billetter kjgpt gijennom Fjord Tours Gruppekontor refunderes
etter regler pa signert ordrebekreftelse.

Ulike turer og bestillingskanaler har ulike avbestillingsregler.

BESTILLING: WWW.FJORDTOURS.NO = +47 815 68 222

Betingelser for Fjord Pass®

Fjord Pass® er personlig og kan ikke
overdras til andre.

Fjord Pass® gjelder for standard rom i
hotellets deltakerperiode.

Ved bestilling og innsjekk ma du alltid
gi beskjed om at du har Fjord Pass®.
Et bestilt veerelse holdes til kl. 18.00
ankomstdagen. Etter denne tiden har
du tapt rettigheten til vaerelse dersom
ikke annet er avtalt.

Avbestilling skal skje senest kl. 18.00
dagen fgr ankomst. Dersom dette ikke
gjgres vil du bli belastet for fgrste
bestilte natt.

Betaling gjgres direkte til hotellet ved

avreise.
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Bestilling: www.fjordtours.no

Andre salgssteder:
» Fjord Tours Kundetelefon: +47 815 68 222

» NSBs togstasjoner
» Turistinformasjonene i Bergen, Oslo, Voss og Flam

Produktutvalget kan variere fra salgssted til salgssted.
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